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Sommaire des protections

Assurance hospitalisation

PROTECTIONS
Description Indemnité journaliere Maximum
En cas d’hospitalisation 100 $ illimité
® Indemnité d'hospitalisation aux soins intensifs 100$  supplémentaires 30 jours
® Indemnité de rétablissement 100$  supplémentaires 60 jours
En cas d'hébergement en centre de réadaptation 100$  supplémentaires 30 jours
En cas de chirurgie d’un jour 100$  pourunejournée

DATE DE DEBUT DU CONTRAT :

Nous vous invitons a lire attentivement les annexes A - Informations sur votre demande d’assurance et



Introduction

PARTIES DU CONTRAT

Les éléments suivants font tous partie de ce contrat d'assurance :

o Introduction (cette page-ci)

o Table des matieres

o Section A:

o Section B - Définitions

o Section C - Conditions légales

o Section D - Conditions générales

® \/otre demande d'assurance :

Le contrat d'assurance doit étre lu comme un tout. Les clauses doivent donc étre interprétées les unes par
rapport aux autres, et ce, d'aprés le sens qui tient compte de I'ensemble du contrat.

TABLE DES MATIERES

information en particulier.

DEFINITIONS

en évidence dans des encadrés. Attention! Ces exemples sont des situations simplifiées pour aider a illustrer
un principe d'assurance; ils ne doivent donc pas étre pris au pied de la lettre.
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Section A

Samuel a de terribles maux de ventre, des étourdissements et
de la nausée. Trés inquiet et incapable de conduire, il prend
infirmiére. Comme sa vie n’est pas en danger et ne requiert pas
de soins immédiats, il retourne dans la salle d‘attente.

un diagnostic sdr, ce dernier demande qu‘une échographie
abdominale soit faite. Comme c’est la nuit, I'échographie ne sera
faite que le lendemain matin. Samuel passe donc la nuit sur une

congé. Puisqu’il a passé plus de 18 heures hospitalisé, il peut
avoir droit a une indemnité.

© Y & Y,

fédérales ou provinciales canadiennes applicables, a I'exclusion de I'unité de soins de longue durée (des lits
de cet établissement qui sont utilisés pour les convalescents ou les malades chroniques).
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Question 2 - Combien vais-je recevoir si je suis hospitalisé ?
A - « INDEMNITE POUR HOSPITALISATION »

Sophie est hospitalisée pendant 40 jours suite a la suite d’un incendie de sa résidence. Elle passe les
10 premiers jours aux soins intensifs. Voici les indemnités qui lui seraient versées selon son contrat :

Indemnité journaliére : 100 $

| Indemnité |
| auxsoins |
| intensifs |
. (100 $/jour) |
Indemnité d’hospitalisation (100 $/jour) é @ 2?38?}}23fg,ﬁ;;;ﬁf;:';jﬁg?nt

10 jours 40 jours
1
Début de I'hospitalisation Fin de I'hospitalisation
Indemnité d'hospitalisation 100 % X 40 jours = 4000 %
Indemnité pour soins intensifs 100 $ X 10 jours = 1000$%
Indemnité pour rétablissement 100 $ X 40 jours = 4000%

Total 9000 $
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fédérales ou provinciales canadiennes applicables. Cela n’inclut pas les centres de dépendance et d'ordre
psychosocial.

Indemnité journaliére : 100 $

~ N

Indemnité pour réadaptation Indemnité pour rétablissement
(100 $/jour) max. 30 jours (100 $/jour d'hospitalisation)

Indemnité d’hospitalisation (100 $/jour)

45 jours 75 jours
1 1
Début de I'hospitalisation Fin de I'hospitalisation Maximum de 30 jours atteint
Indemnité d'hospitalisation 100 % X 45 jours = 4500%
Indemnité pour rétablissement 100 $ X 45 jours = 4500%
Indemnité pour réadaptation 100 $ X 30 jours = 3000%

Total 12000 $
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Question 5 - Quelles sont les exclusions et limitations ?
A - « EXCLUSIONS »

dans un pénitencier ou un établissement gouvernemental de détention.

Aucune indemnité n'est payable lorsqu'elle résulte :

® du service, comme combattant ou non-combattant, de forces armées engagées dans des opérations de
surveillance, d’entrainement, de pacification, d'insurrection, de guerre (qu'elle soit déclarée ou non) ou de

que la concentration d'alcool dans son sang excéde la limite légale;

® de toxicomanie, d'alcoolisme, d'abus d'alcool ou d'usage d’hallucinogénes, de drogues ou de stupéfiants;

de toute complication qui en découle;

® de I'entrainement ou de la participation a des sports en tant que professionnel ou toute épreuve de
vitesse motorisée;

® d'une blessure résultant de la pratique de toute activité a risque élevé incluant, sans s'y limiter, le saut
a I"élastique «bungee», le ski ou la planche a neige acrobatique, I'héliski ou I'héliplanche, le saut a ski,
le parachutisme, le vol libre, le «sky-surfing», la luge de rue, I'activité de skeleton, I'escalade de montagne
ou de rocher avec ou sans cordes et la participation a des rodéos ou a des combats extrémes;

® de traitements expérimentaux et ceux qui sont attribuables a I'application de nouveaux procédés ou
de nouveaux traitements qui ne sont pas encore utilisés couramment;

® d'une grossesse, d'un accouchement ou d’'une fausse couche survenant au cours des neuf premiers
mois du contrat.

B - « LIMITATIONS APPLICABLES A CERTAINES INDEMNITES »

Certains types d'indemnités ne peuvent pas étre versées au-dela d'un maximum applicable :

Question 6 - Je suis assuré ailleurs; est-ce que je vais étre indemnisé
quand méme?

Toute indemnité est versée indépendamment de toute autre assurance que vous avez aupres d'une autre
compagnie d'assurance ou d'un régime gouvernemental.

Assurance hospitalisation en cas d'accident et de maladie | Contrat dassurance



Sophie est hospitalisée a la suite d’'une maladie. Elle remplit les
documents nécessaires et les transmet 8 Humania Assurance.

recoit aussi une indemnité ou un remboursement auprés d’un
autre contrat d‘assurance.

1

Question 7 - Est-ce que je peux étre assuré sur plus d'un contrat d'assurance ?

« LIMITATION EN CAS DE PLUSIEURS CONTRATS D’ASSURANCE HOSPITALISATION AVEC
HUMANIA ASSURANCE »

Question 8 - Quelle est la durée de protection de mon contrat?
« DUREE »

son contrat pourra se terminer la veille de I'anniversaire du
contrat suivant son 100° anniversaire. Elle fétera ses 100 ans
le 17 juillet 2064. Si son contrat a débuté un 10 octobre,
son contrat prendra fin le 9 octobre 2064.
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Question 9 - A quel moment se termine mon contrat?
« FIN DU CONTRAT »

une demande écrite pour mettre fin a son contrat.
Son contrat prendra fin a la date de réception de sa demande

® Cette assurance est payable mensuellement par prélevement bancaire ou par carte de crédit, au choix
du titulaire.

Une nouvelle demande d'assurance sera alors nécessaire pour reprendre cette protection.
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contrat reste en vigueur.
Délai de grace
1¢"paiement du 2¢ paiement

30 jours

5 mars 5 avril 5 mai
Début du contrat

Martine décide de mettre en place un prélevement automatique a son compte bancaire chaque 15¢ jour du

augmente ou qu‘elle n‘ait plus le droit a I'assurance.

2¢ paiement par prélevement Délai de gréace
automatique le 15 avril du 3¢ paiement
30 jours
5 mars 5 avril 5 mai 4 juin

Début du contrat

ajustements sont faits, lorsque nécessaire, pour un groupe de contrats avec des caractéristiques semblables.
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Question 12 - Qui fait quoi?
« ASSURE, TITULAIRE ET BENEFICIAIRE »

Question 13 - Comment faire une réclamation?

« FAIRE UNE RECLAMATION »

pour obtenir ces informations.

Assurance hospitalisation en cas d'accident et de maladie | Contrat dassurance 12


http://www.humania.ca

Section B
Définitions
Les termes en italique présents dans ce contrat se définissent de la fagcon suivante :

Assuré

I'assuré durant son hospitalisation, cela méne a un remboursement.
Bénéficiaire

méme de l'intervention. La chirurgie d'un jour doit avoir lieu au Canada.

Indemnité journaliére

Hépital
Tout établissement de soins de courte durée considéré comme un hopital par les autorités fédérales ou

provinciales canadiennes applicables, a I'exclusion de I'unité de soins de longue durée (des lits de cet
établissement qui sont utilisés pour les convalescents ou les malades chroniques).

N'est pas considéré comme hopital : une clinique, une maison de santé, un établissement procurant

est associé a un hopital.

Hospitalisation

pour une durée dau moins 18 heures.

Humania Assurance ou l'assureur

Humania Assurance inc., ayant son siege social au 1555, rue Girouard Ouest, C. P. 10000, Saint-Hyacinthe
(Québec) J2S 7C8.

Médecin
Toute personne légalement autorisée a pratiquer la médecine au Canada en vertu de son doctorat en
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Réadaptation

veuillez vous référer a la Question 12 - Qui fait quoi ?
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Section C

Conditions légales

Un contrat d'assurance est hautement réglementé. Pour protéger la clientele, la plupart des provinces et des
territoires obligent les assureurs a avoir des clauses spécifiques qui doivent étre présentes telles quelles dans
tout contrat d'assurance. Voici ces clauses obligatoires :

Le contrat

convenues par écrit constituent le contrat indivisible. Aucun conseiller ni autre agent n'est autorisé a le
modifier ni a renoncer a I'une de ses dispositions.

du contrat une copie de la demande d'assurance.

Faits essentiels a I'appréciation du risque

pas étre utilisées en défense contre une réclamation en vertu du présent contrat ou pour annuler le présent
contrat, a moins de figurer dans la demande d'assurance ou dans toutes autres déclarations ou réponses
écrites données comme preuve d'assurabilité.

Avis et preuve de sinistre

au plus tard trente (30) jours apres la date a laquelle une demande de reglement prend naissance en
vertu du contrat 3 la suite d'un accident ou d'une maladie;

b) dans les quatre-vingt-dix (?0) jours qui suivent la date a laquelle une demande de réglement prend

qui peuvent raisonnablement étre fournies, compte tenu des circonstances, de la survenance de l'accident
ou du commencement de la maladie et des pertes qui en résultent, du droit de I'auteur de la demande de

I'accident ou de la maladie qui peut faire I'objet d'une demande de reglement en vertu du contrat, ainsi
que la durée de la maladie.

Absence d’avis ou de preuve

Le fait de ne pas donner un avis du sinistre ou de ne pas en fournir la preuve dans le délai prescrit par la
présente condition légale n‘invalide pas la demande si l'une ou l'autre des conditions suivantes est remplie :

a) L'avis est donné ou la preuve fournie dés qu'il est raisonnablement possible de le faire, et en aucun cas,
plus d'une année apres la date de I'accident ou la date a laquelle une demande de reglement prend
naissance en vertu du contrat a la suite d'une maladie s'il est démontré qu'il n‘était pas raisonnablement
possible de donner I'avis ou de fournir la preuve dans le délai prescrit;

Assurance hospitalisation en cas d'accident et de maladie | Contrat dassurance 15



b) En cas de décés de la personne assurée, s'il faut une déclaration de présomption de déces, l'avis est
donné ou la preuve est fournie au plus tard un an aprés la date a laquelle le tribunal statue par voie
de déclaration.

qui en fait la demande. Toutefois, lorsque I'auteur de la réclamation n'a pas recu les formules dans les
quinze (15) jours, il peut soumettre la preuve de sinistre sous la forme d'une déclaration écrite énoncant la
cause ou la nature de 'accident ou de la maladie donnant lieu a la réclamation et I'étendue du sinistre.

Droit d’examen

Comme condition préalable au recouvrement des sommes assurées aux termes du présent contrat :

ressort compétent.

Réclamations

réception de tout document ou renseignement requis par lui.

Prescription

aux termes du contrat se prescrit par le délai indiqué dans la Loi sur la prescription des actions ou toute autre
loi applicable.
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Section D

Conditions générales

Date de début du contrat

Ce contrat d’assurance ne comporte aucune valeur de rachat.

Divulgation

Sous réserve des articles ayant trait a I'incontestabilité et a I'age inexact, 'omission de divulguer un fait dans la
demande d'assurance ou dans une déclaration écrite ou une réponse donnée a titre de preuve d'‘assurabilité
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Renonciation

Conformité avec la loi

Toute disposition du contrat qui, a la date de début du contrat, n'est pas conforme aux lois de la province ou

le contrat a été établi est modifiée de facon a répondre aux exigences minimales de ces lois.

6050-046 - REV. 02/2020
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